_ MUNICIPIO DE IXTLAHUACAN DE LOS MEMBRILLOS 2024-2027
DIRECCION DE PLANEACION ESTRATEGICA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Lk
i PROGRAMA OPERATIVO ANUAL CALENDARIZADO VINCULADO A MIR DEL

Ixtlahuacan

_ PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Consolidar el Gobierno Efectivo e Integridad Publica

DIRECCION: CATASTRO Y PREDIAL

OBJETIVO GENERAL PMDG FIN: Que la poblacién que reside en Ixtlahuacan de los Membrillos sea participe de un estado de bienestar en las siete dimensiones; Aumentar la seguridad ciudadana, justicia y estado
de derecho, Fortalecimiento del desarrollo Social, Impulso al desarrollo Econémico, Fomentar el desarrollo sostenible del territorio, Consolidar el gobierno efectivo e integridad publica, Acciones transversales y
Proyectos especiales

PERSPECTIVA DE EQUIDAD DE GENERO: SI ( )
NO (x )

OBJETIVO PARTICULAR PROPOSITO: Mejorando la eficacia y el conocimiento de las instituciones publicas, aprovechando plenamente los recursos disponibles, fomentando la innovacién gubernamental y i

. . L L . . L. L . L. s . T INVERSION ANUAL APROXIMADA
promover la integridad en el ejercicio publico, estas acciones buscan prevenir la corrupcion tanto en el sector publico como en la sociedad en general, hacer de la formacion y capacitacion para los servidores publicos | ‘£x'El PROCESO O PROYECTO:
el camino para desarrollar sus habilidades y adquirir el conocimiento necesario para cumplir con las atribuciones acorde a sus puestos de manera 6ptima.

ESTRATEGIA COMPONENTE: 33.- CATASTRO Y PREDIAL.

ODS 17. Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la alianza mundial global para el desarrollo sostenible. Este objetivo consiste en colaborar a nivel municipal para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y hacer realidad la Agenda 2030

Nam. ACTIVIDAD ACCION
Linea -
Acci6 ANO EJECUCION META AVANCES MENSUALESEN CANTIDAD
n CIUDADANAS DESCRIPCION DE ACCIONES ”ug’;‘lg:E CANTIDAD | " *o
2025 | 0 0 ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NoV DIC
Cumplimiento de la ciudadania de sus obligaciones respecto a sus Recibir y atender a los gontr[buyentgs en las cajas p_ermangn_tes Y
1 |contribuciones de predial incluidos los que han sido sujetos a x | x | x [temporales,asuvez, difundir a través de redes sociales oficiales, Cuentas 33000  100% 12000 10000 3200 2200 800 800 800 800 800 800 800 33000
medios de eiecucion entrega de volantes y emision de audio por perifoneo, la invitacion a la catastrales
! ’ ciudadania para que lleven a cabo el pago del impuesto predial.
2 Registro y asignacion de clave catastral a todos los lotes, solares y X X X Revisar el universo de cuentas catastrales con y sin clave Claves ) e 0 0 0 25 25 25 25 25 25 25 25 200
subdivisiones existentes en el territorio municipal catastral y establecer calendario por localidad. catastrales °
INSTITUCIONALES / Direccion
Elaborar un proyecto que justifique y permita analizar las bondades Solici . . . . L .
de incorporar los medios electrénicos para el cobro del impuesto olicitar asesoria .de ingenieros en sistemas, dlsgqadores de. paginas
1 redial. tramites v consultas. bara que por lo menos el 25% mensual X X X |web, soporte de sistemas y proveedores de servicios bancarios para Proyecto 1 100% 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
ge atieﬁda por m)édios eIectFéFr)wicosq P ° cotizar la incorporacion de servicios a través de medios electronicos,
Realizar una propuesta innovadora para que la atencion al adulto Aqallzar la frepuenma y CantIQad de aduIto; mayqres G
2 |mayor y personas con discapacidad sean atendidos en periodos de X X X aS|§ten arealizar el pago de impuesto pre.dlal, Gl Eene S Propuesta 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
tiempo de 10 minutos periodo de permanencia en la dependencia, considerando
variahles comao si asisten snlns acomnafiadns o con alarin
Llevar a cabo un analisis entre lo que se necesita, lo que se quiere y
Desarrollar un proyecto integral para la modernizacion y ampliacion lo que se desea, detectando acertadamente las neceS|dad_e's y
3 |de las instalaciones de catastro a 15 m2 y 3 estaciones x aquellos elementos que por su edad, estado de conservacion y Proyecto 1 100 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
computacionales mas funcionalidad, deben sacarse de operacion. Asi se optimiza el uso de
recursos materiales, humanos y econémicos. Con la modernizacion,
mrmmanmlimnAaiAn s rarmaadAlaAlAin Antan mmanmAlAanmAaAdAA AA meAbtAanAA
A través de cotizaciones, determinar la viabilidad de establecer
4 Gestionar un sistema electronico de turnos para la atencion y orden X dicho sistema, teniendo la posibilidad de tener un periodo de Gestion 1 100% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
de los 250 contribuyentes diarios, que en promedio se atienden pruebas, asi los cotribuyentes, podran elegir el tipo de tramite a
realizar, se asignara automaticamente una ventanilla y se
Elaborar un proyecto para resolver la falta de personal para llevar a Ante el universo de tramites y servicios solicitados, capacitar al
cabo inspecciones en campo para la corroboracion de informacion personal y medir los alcances y cobertura, apoyandose de los medios
5 |de los tramites y avaluos, asi como de las construcciones no X geograficos ya disponibles. Se considera la incorporacion de dos Proyecto 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
manifestadas. Implementar 2 inspectores catastrales para la inspectores catastrales, o bien, de la asignacién de actividades a
atencion de estos temas en el territorio del municipio personal ya contratado.
Con la finalidad de atender a una mayor cantidad de personas y
Realizar un proyecto que justifique la instalacién de dos ventanillas que estas eviten invertir ttempo y dinero en traslados, se revisa
recaudadoras permanentes en las localidades y delegaciones con la afluencia de personas provenientes de centros de poblacion
. : ; . 0
6 muag’gr fg’xﬁﬁgggnf::t‘g ?é%qs;?ri)éxagﬁtgs li?:rglsl\/s;’t;i; g;’:aara X con mayor cantidad de habitantes, se encuesta sobre la calidad Proyecto ! fo0% 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 d d
gficina?s centrales 4 de servicio que se les brinda y el nivel de satisfacciéon y se
determina la viabilidad de adquirir equipo de cémputo y
Gestionar un calendario de comunicacién y difusion de informacion . . s
relevante a la ciudadania. con el propc’)sitoyde aumentar la Establecer los medios de difusion, cotizaciéon y en su caso,
7 comunicacion asertiva Co’n la ciudadania. v reducir las expresiones X elaboracion de banners, videos, audios y demas elementos para dar a Proyecto 1 100 0 0 0 0 0 0 0 0.25 0.25 0.25 0.25 1
de enojo o disgusto o descontento de la bgblacién P conocer las novedades, dinamicas e informacion relevante.




Gestionar una campafa permanente de comunicacién con la
sociedad y los contribuyentes en particular con el proposito de

8 concientizar sobre su morosidad que representa un 25% de
viviendas en situacion de abandono y/o vandalizacién,
principalmente en la zona de fraccionamientos.

9 Elaboracion de un proyecto de valores unitarios

10 |Revisar, tramitar y registrar 3,000.00 movimientos catastrales

11 [Asignacion de 600 claves catastrales a cuentas catastrales

12 Mantener actualizados, la totalidad de los padrones cartograficos,
fiscales y registrales

13 |Llevar a cabo 3,600 servicios catastrales

14 Capacitaciones para la actualizacion de permanente del personal
que labora en la Unidad Ejecutora de Catastro.

15 Capacitaciones al personal de la unidad ejecutora para la
actualizacion de la cartografia municipal.

16 Capacitaciones al personal para mantener actualizado los tramites y
registro de la propiedad inmobiliaria.

17 Sistemas actualizados se mejora la atencion al contribuyente y se
cuenta con la oportunidad de un cobro correcto de los impuestos.

18 Diagnéstico y plan de accién para regularizar padrén de cuentas
catastrales morosas por localidad

19 Capacitacion para la actualizacion de archivos de transmisiones
patrimoniales

20 |Capacitacion para la actualizacion y revision de avallos catastrales.

21 |Actualizar Ejidos sobre altas catastrales

22 Reducir la cantidad de cuentas morosas y regularizacion de predios
urbanos
Actualizacion de bases de datos catastrales (propietarios, nimero

23 - ; ; : o
oficial y calles, manifestaciones, predios rusticos con UTM)

24 |Actualizacion de altas Catastrales por Ejido

25 Fomentar realizacién de asambleas duras para asignacion de
solares urbanos por ejido

26 Fomentar las asambleas duras para la asignacion de solares
urbanos por ejido

27 |Levantar un inventario de cuentas o solares morosos por localidad

INSTITUCIONALES / Guia del Desempeiio Municipal

Reglamento municipal de catastro: a) Con tabla de zonificacion y valores. b)

1 Proceso de inspeccién del cumplimiento de los usos de suelo. c) Apartado

de sanciones por el incumplimiento de los usos de suelo. d) Medios de
impugnacion. e) Gaceta o periédico en el que fue publicado.

Establecer los medios de difusion, cotizacion y en su caso,
elaboracion de banners, videos, audios y demas elementos para dar a
conocer las novedades, dinamicas e informacién relevante.
Segmentar e impactar en las localidades que presentar mayor indice
de este fenémeno.

Realizar estudio de mercado, revisar valores de operacion y de avaluo
de transmisiones patrimoniales del afio anterior inmediato, asisitir a
capacitaciones, instalar el Consejo Técnico Catastral Municipal,
Elaborar proyecto de Tablas de Valores, Llevar a cabo Asamblea para
aprobacion de Valores, entregar proyecto en Catastro del Estado de

[ T PRSI I S D S S DRI R PR

Revision, tramite y registro de solicitudes.

Revisar el universo de cuentas catastrales con y sin clave catastral y
establecer calendario por localidad.

Recibir tramites de subdivisién, apertura de cuentas y consultas,
todo el ano.

Recibir solicitudes de historiales catastrales, certificaciones
catastrales, revision de avallos, certificados de no adeudo, deslindes.

Asistir a capacitaciones, cursos y talleres que imparten
Sindicatura y Catastro del Estado de Jalisco, asi como las
opciones que BANOBRAS pone a consideracion de los
Catastros a nivel nacional

Asistir a capacitaciones, cursos y talleres que imparte Catastro del
Estado de Jalisco, asi como las opciones que servicios particulares
ofrecen.

Asistir a capacitaciones, cursos y talleres que imparte Catastro
del Estado de Jalisco.

Llevar a cabo mantenimiento periédico por parte de los proveedores
de servicios de gestion catastral contratados.

Revision y actualizacion de Visor Geoespacial Municipal, para
determinar el nivel de morosidad, en su caso, elaborar
requerimientos para solicitar el pago a propietarios de cuentas

Asistir a capacitaciones ofrecidas por el Colegio de Notarios y
Catastro del Estado de Jalisco para conocer las novedades sobre
avisos de transmisiones patrimoniales y cuestiones notariales.

Asistir a capacitaciones ofrecidas por Catastro del Estado de
Jalisco.

En coordinacion con Comisariados Ejidales, registrar, aperturar y
actualizar cuentas catastrales con base en titulos de propiedades.

Emitir requerimientos y establecer coordinacion con la Direccion
de Desarrollo Urbano y la COMUR durante el afio.

Llevar a cabo un registro puntual y permanente con los sistemas de
gestion catastral, revision periédica mensual.

En coordinacién con Comisariados Ejidales, registrar, aperturar
y actualizar cuentas catastrales con base en titulos de
propiedades.

En coordinacién con Comisariados Ejidales, registrar, aperturar y
actualizar cuentas catastrales con base en titulos de propiedades.

En coordinacién con Comisariados Ejidales, registrar, aperturar
y actualizar cuentas catastrales con base en titulos de
propiedades.

En coordinacién con Comisariados Ejidales, revisar, localizar y
notificar a propietarios o poseedores de cuentas o solares morosos.

Analizar y ejecutar, de manera permanente, el Reglamento de la Ley
de Catrastro Municipal del Estado de Jalisco, teniendo como una de
las principales la tabla de zonificacion y valores.

Campaiias

Proyecto

Tramites

Claves
catastrales

Cuentas
vinculadas

Servicios

Capacitaciones

Capacitaciones

Capacitaciones

Mantenimiento

Revisiéon

Capacitaciones

Capacitaciones

Actualizaciones

Proyecto

Registro

Actualizaciones

Actualizaciones

Actualizaciones

Actualizaciones

Analisis y
ejecucion

100%

100

100%

33%

100%

100

100%

100

100%

100%

100%

100

100%

100

100%

100%

100

100

100

100%

100

25

300

3000

200

150

3600
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Sistema de informacion catastral: a) Base de datos actualizada de
inmuebles inscritos en el padrén catastral. b) Cartografia a nivel predio,
vinculada al padrén alfanumérico. c) Listado de valores unitarios
actualizados.

Tasa de crecimiento real anual de la recaudacién del impuesto predial:
Monto del impuesto predial recaudado en el afio previo evaluado. Monto del
impuesto predial recaudado en el afio evaluado.

Revisién puntual de los ingresos por recaudacion y registro diario.

Registro




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR) 2024 - 2027

programa programa Frecuenci
do 1 do 2 ade
(Numgrad (Denomina medicion

Sentido

Medios de
verificacion

Método de
calculo

Unidad de
medida

Nombre del
indicador

Resumen

Narrativo Metas del

indicador

Definicion  Dimension Tipo Supuestos

Garantizar a la poblacion la (Cagﬂ(rj:[jidm?ei:;jgzgasnuoss en
CERTEZA JURIDICAY - - Mide el nivel de o
propiedad, en CATASTRO, Indice de_ curr_lpllmlento cumplimiento de las pbllgacmnes de .
rincipalmente a los pobres de las obligaciones de la obligaciones de la contribuciones de predial
4 ‘I)os vt?lner ables. el a(?ceso ay ciudadania respecto a ciu dagania respecto a (33,000) /total de ciudadanos Portal Web del Se dispone de
0.1.5.7 < SERVIGIOS BASICOS. Ia sus contribuciones de | 7 contribucioil)'les do Eficiencia Gestion en cumplimiento de sus 33000 267 Mensual Porcentaje 90 Ascendente | Municipio pagina de ersonalp enUrsos
— ’ predial incluidos los que A N obligaciones de transparencia P y
a PROPIEDAD y el CONTROL han sido sujetos a predial incluidos los que contribuciones de predial
w de las tierras y otros bienes, la medios de ejecucion han sido sujetos a (41,000) incluidos E)s ue
14 HERENCIA, los recursos ’ medios de ejecucion. h i " 4
naturales. an S|do_ su1et_qs a medios de
& ejecucion.)*100
o
14 ) - ) .
(= Mide el cumplimiento de (Cantidad de registro y
2 las atribuciones y asignacion de clave catastral
PORCENTAJE de obligaciones de todo (5000) a todos los lotes,
rear INSTITUCIONE registro y asignacion de ciudadano que es solares y subdivisiones
E c STITUCIONES gistro y asignacion d iudad. I bdivisi Portal Web del
P EFICACES, RESPONSABLES | clave catastral a todos propietario de algun . L. existentes en el territorio . RO Se dispone de
1.5.7.1 o Actividad 331 Y TRANSPARENTES a todos los lotes, solares y solar, lote o a realizado Eficiencia Gestion municipal /total de lotes, 5000 1 6600 Mensual Porcentaje 90 Ascendente Mu?r';:fs'o aﬁ:ﬂgz de personal y recursos
los niveles subdivisiones existentes | alguna subdivision y solares y subdivisiones P
en el territorio municipal esta no ha sido existentes en el territorio
registrada ni clave municipal sin clave catastral
catastral. (20000))*100

DIRECCION MUNICIPAL:

SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION / INDICADORES

Municipio de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jal.

NOMBRE DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

NOMBRE DEL INDICADOR ESTRATEGICO:

AVANCE MENSUAL

Cantidad de
Proyectos

Tiempo Transcurrid

Avances x Proyecto

CATASTRO Y PREDIAL

Consolidar el Gobierno Efectivo e Integridad Publica

Indice municipal de Cohesién social, considerando los once criterios que se integran para el logro del
objetivo.

ANO:

2025

DEDESARROLLD

agmic
U5l




PORCENTAIE de
cumplimiento de las 2 7 16600,0 6000,0 5000,0 1600,0 1112,5 412,5 412,5 412,5 412,5 412,5 412,5 412,5 16600,0

propuestas ciudadanas

COMPONENTE

(PORCENTAIJE de

cumplimiento de las 30 7 266,9 19,9 16,1 49,6 32,0 22,6 22,9 22,7 22,6 22,7 22,9 12,9 267,3
atribuciones y

obligaciones)

Actividades 27 7 259,5 19,2 15,4 48,9 31,4 22,0 22,2 22,0 21,9 22,1 22,2 12,2 259,6

institucionales

Actividades para la Guia

del Desempefio 3 7 7,3 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 7,7

Municipal

Actividades para
Indicadores compatibles 0 7 0,0
con el Estado

L LY 4 - . - .7
Avance de INDICADORES por Direccion Yy Proyectos CRITERIOS de cumplimiento de Proyectos por la Direccién
En la MIR se establecen los indicadores de gestidon que ha programado el area de trabajo para
PORCENWE‘:)focp“u";‘s"t::'cei::;g:rizz 7 cumplir durante el periodo de la administracién y dar cumplimiento al 100% de ellos y sus
1ee00 variables, para dara cumplimiento a metas individuales y de la direccién que constituyen el
indicador estrategico o de evaluacion del ejercico el presupuesto asignado a la direccion para
ejecutar los proyectos sus actividades, los informes bimensuales seran la suma de los valores
relativos de cada bimestre que se va acumulando, hasta llegar al Gltimo bimestre de trabajo
para establecer su porcentaje de cumplimiento.
COMPONENTE (PORCENTAIJE de
cumplimiento de las atribucionesy | 7
obligaciones)
266,9
Actividades institucionales | 7
259,5
Actividades para la Guia del 7
Desempefio Municipal
0 5000 10000 15000 20000
Cantidad de Proyectos [l Tiempo Transcurrido [} Avances x Proyecto







