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Minuta de la sesion conjunta de las COMISIONES EDILICIAS DE SERVICIOS PUBLICOS
MUNICIPALES Y PARTICIPACION CIUDADANA

Celebrada el dia 28 de mayo del afio 2026

Jalisco, siendo las 15:34 quince horas con treinta y cuatro minutos del dia 28 de mayo del afio 2026 dos
mil veintiséis, se da inicio a la sesion conjunta de las COMISIONES EDILICIAS DE SERVICIOS
PUBLICOS MUNICIPALES Y PARTICIPACION CIUDADANA convocada y presidida por la presidenta
de la comisién convocante MARTHA ALICIA GONZALEZ MEDINA y con la asistencia de las
REGIDORAS NAYELI BERENICE MERCADO FLORES Y MARAYM YOTZABEL GONZALEZ
ALVAREZ, y BLANCA MIREYA TRUJILLO ROCHIN integrantes de ambas comisiones.

En el salon de sesiones del pleno ubicado en el Palacio Municipal de Ixtiahuacan de los Membrillos, &

Para continuar con el desarrollo de la sesion y estando presentes la mayoria de los integrantes de las
comisiones convocadas, el presidente declard la existencia de quérum e iniciada la sesion propuso el

siguiente: ’
4
ORDEN DEL DIA %

Lista de asistencia y declaratoria de quorum.

Aprobacion del orden del dia. ,

Dispensa de la lectura y aprobacion del acta de la sesion de esta comision celebrada con \&

anterioridad. “

4. Punto de acuerdo que tiene por objeto dar cuenta con un informe acerca de la
implementacion de la APP para atender los reportes ciudadanos en este Ayuntamiento.

5. Clausura de la sesion

W N

Acto continuo se procede al desahogo del orden del dia, LA PRESIDENTA DE LA
MARTHA ALICIA GONZALEZ MEDINA haciendo uso de la palabra refiere: «Iniciaremos con el primer
punto del orden del dia, que es el pase de lista correspondiente:» .

1.- Lista de asistencia y declaratoria de quérum legal.
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POR LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

VOCAL, MARAYM YOTZABEL GONZALEZ ALVAREZ —- PRESENTE

VOCAL, NAYELI BERENICE MERCADO FLORES PRESENTE

PRESIDENTE, MARTHA ALICIA GONZALEZ MEDINA PRESENTE

POR LA COMISION DE PARTICIPACION CIUDADANA

VOCAL, JOSE HERIBERTO GARCIA MURILLO AUSENTE
PRESIDENTE, MARAYM YOTZABEL GONZALEZ ALVAREZ-~--------—----- PRESENTE

Sigue haciendo uso de la voz la PRESIDENTA DE LA COMISION MARTHA ALICIA GONZALEZ
MEDINA «Doy cuenta a los miembros de la comision que existe quérum legal para llevar a cabo esta
sesiony.

Por lo que, continuando con el desarrollo de la sesion y estando presentes la mayoria de los integrantes
de esta comision se declara legalmente instalada siendo las 15:34 quince horas con treinta y cuatro
minutos del dia y considerando validos los acuerdos que en ella se tomen en los términos normativos
aplicables.

VOCAL, BLANCA MIREYA TRUJILLO ROCHIN PRESENTE E\:
\

2.- Aprobacion de la orden del dia.

Continlia LA PRESIDENTA DE LA COMISION, MARTHA ALICIA GONZALEZ MEDINA, «Acto seguido,
procederemos con el segundo punto y toda vez que ya fue hecho de su conocimiento el orden del dia
pregunto a los presentes: ;Si estan de acuerdo en el mismo? Sirvanse levantar la mano en sefial ds
aprobacion.

POR LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

VOCAL, MARAYM YOTZABEL GONZALEZ ALVAREZ A FAVOR
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VOCAL, NAYELI BERENICE MERCADO FLORES A FAVOR

PRESIDENTE, MARTHA ALICIA GONZALEZ MEDINA AFAVOR

POR LA COMISION DE PARTICIPACION CIUDADANA

VOCAL, BLANCA MIREYA TRUJILLO ROCHIN A FAVOR ﬁ
PRESIDENTE, MARAYM YOTZABEL GONZALEZ ALVAREZ---------neememe- A FAVOR

«Se aprueba por unanimidad de votos». %
3.- Dispensa de la lectura y aprobacion del acta de la sesion de esta comision celebrada con \

anterioridad.

La PRESIDENTA DE LA COMISION CONVOCANTE REGIDORA MARTHA ALICIA GONZALEZ -
MEDINA, dice: «Se solicita la aprobacion de los integrantes de esta comision para dispensar la lectura
del acta de la Gltima sesion celebrada y se solicita, ademas la aprobacion del contenido de dicha acta.
Por lo que, le pido se sirva levantar la mano en sefial de aprobacion:

POR LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES : ; w\\

VOCAL, MARAYM YOTZABEL GONZALEZ ALVAREZ A FAVOR

VOCAL, NAYELI BERENICE MERCADO FLORES A FAVOR

PRESIDENTE, MARTHA ALICIA GONZALEZ MEDINA A FAVOR
POR LA COMISION DE PARTICIPACION CIUDADANA

VOCAL, BLANCA MIREYA TRUJILLO ROCHIN A FAVOR

PRESIDENTE, MARAYM YOTZABEL GONZALEZ ALVAREZ--------------- A FAVOR
«Se aprueba por unanimidad de votos».

o Presidencia Municipal de b www.imembrillos.gob.mx
Ixtlahuacan de los Membrillos e 37676-23000 » @

Calle Jardin # 2, CP.45850, presidencia@imembrillos.gob.mx




Ixtlahuacan

de los Membrillos

AYUNTAMIENTO

2024 - 2027
SPM-PCIU/05/2026

4- Punto de acuerdo que tiene por objeto dar cuenta con un informe acerca de la
implementacion de la APP para atender los reportes ciudadanos en este Ayuntamiento.

A continuacion, la PRESIDENTA DE LA COMISION CONVOCANTE, LA REGIDORA MARTHA ALICIA
GONZALEZ MEDINA, hace uso de la palabra «Este punto de acuerdo tiene por objeto dar cuenta con
un informe acerca de la implementacion de la APP para atender los reportes ciudadanos en este
Ayuntamiento.

Por lo que, enseguida les daré a conocer un informe que nos hicieron llegar de la oficina de atencion
ciudadana: las estadisticas que nos proporciona la oficina de atencion ciudadana para los reportes de

los que hasta ahorita se han atendido, para hacer un reporte en la aplicacion de Ixtla app se selecciona ,\

la opcion de reportes o nuevo reporte y posteriormente se captura la informacién solicitada como la W
descripcién de la situacion, ubicacién, fecha y evidencia fotografica en caso de ser necesario, una vez
revisados los datos se envia el reporte para que quede registrado en el sistema y pueda ser atendido

por el area correspondiente. El proceso es sencillo y permite dar seguimiento de manera rapida y
organizada; el total de reportes de enero a mayo en lo que va del afio son 2154, de los cuales se -
atendieron y finalizaron 1,793 ya solucionados y se encuentran en proceso de atencion 279; en total se
atendieron un 27% de lamparas apagadas; en fugas de agua un 15% , en pipas de agua un 7%,
drenajes tapados un 6%, reconexion de agua un 5%, en fugas de drenaje un 5% y en otros reportes un

4%, es todo comparieras... ¢ tienen alguna pregunta o comentario sobre esto?»

«Sin haber mas comentarios y a razén de que es un punto solamente de carécter informativo, no N\\
requiere ser votado; por lo que, continuamos con el desarrollo de esta sesiony. J

5.- Clausura de los trabajos de la sesion.

Sigue haciendo uso de la palabra la PRESIDENTA DE LA COMISION, MARTHA ALICIA GONZALEZ
MEDINA, «Ciudadanas regidoras, vocales de la comision le informo que por ultimo punto del orden de
dia, se tiene la solicitud de la clausura de la sesion y le informo que no habiendo mas puntos a tr: ‘
procederé a la clausura correspondiente:» R

Las invito a que se pongan de pie y siendo las 15:40 quince horas con cuarenta minutos del dia
mayo del afio 2026, declaro formalmente la clausura de esta sesion conjunta de las COMISI
EDILICIAS DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES Y PARTICIPACION CIUDADANA del mu
de Ixtlahuacan de los Membrillos, Jalisco, 2024-2027».
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Firman para constancia todos los que en ella intervinieron y asi quisieron hacerlo.

POR LA COMISION DE SERVICIOS PUBLICOS -".-%;-;'
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Hoja de firmas de la minuta de la sesién conjunta de las comisiones edilicias de SERVICIOS PUBLICOS MUNICIP
PARTICIPACION CIUDADANA, celebrada con fecha de hoy 28 de Mayo del afio 2026.
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